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Asociatia Bibliotecarilor din Republica Moldova

Biblioteca Nationald a Republicii Moldova

Consiliul Biblioteconomic National

Centrul de Formare Profesionald Continua in Biblioteconomie si Stiinte ale
Informarii

Centrul de Informare al Organizatiei Natiunilor Unite

Centrul National de Digitizare

Sectia Tehnologii informationale

Directia Cercetare si Dezvoltare in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii

Depozitul Legal al Republicii Moldova

Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova ”Alexe Rau”

Ministerul Culturii al Republicii Moldova

Obiective de Dezvoltare Durabila 2030

Rezerva Nationald de Carte

Sectia Audiovideoteca

Sectia Acces general

Sectia Asistentd informationala

Sectia Colectia de Arte si Harti

Sectia Centrul editorial-poligrafic

Sectia Centrul Pro-European de servicii si comunicare

Sectia Centrul de Statisticd

Sectia Centrul Tehnic de Conservare si Restaurare a documentelor

Sectia Catalogare si indexare

Sectia Cercetdri bibliografice

Sectia Dezvoltare in biblioteconomie si Stiinta informarii

Sectia Dezvoltare si evidenta colectiilor

Sistemul Informational Integrat al bibliotecilor din Moldova

Sectia Literaturile lumii

Sectia Lectura publica

Sectia Marketing si Comunicare socioculturala

Sistemul National de Biblioteci

Sectia Organizarea si conservarea colectiilor

Sectia Publicatii seriale

Sectia Relatii internationale si suport managerial

Sectia Studii si cercetari

Sectia Tehnici informationale




1. MISIUNE. VIZIUNE. VALORI

Institutia publica Biblioteca Nationala a Republicii Moldova are misiunea de a constitui, dezvolta, organiza,
conserva, prezerva, cerceta, comunica i a pune in valoare, sub multiple forme, patrimoniul documentar
national, de a fi la dispozitia comunitatii prin serviciile si programele oferite, raspunzand nevoilor de
informare, lecturd, educare, instruire, cercetare, invatare pe tot parcursul vietii si recreere ale utilizatorilor.

Institutia publicd Biblioteca Nationala a Republicii Moldova sa fie recunoscutd pe plan national si
international pentru:

servicii de inalta calitate;

gama larga de servicii interactive;

colectii si continuturi digitale de valoare;

competenta profesionala;,

suport intelectual oferit utilizatorilor si angajatilor;

parteneriate eficiente si dezvoltate;

management performant (inovativ).
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Calitate

Creativitate Responsabilitate

Parteneriat



OBIECTIVELE PRIORITARE 2024

V Dezvoltarea procesului de transformare digitali. Implementarea modulului ,,Biblioteca
Digitala”; digitalizarea si salvgardarea colectiilor patrimoniului cultural national scris; crearea de
metadate; respectarea prevederilor ,,Legii cu privire la dreptul de autor si drepturile conexe”; oferirea
accesului simultan al multiplilor utilizatori la colectiile digitale; oferirea de cursuri de alfabetizare digitala,
inteligenta artificiala si big data; dezvoltarea serviciilor electronice pentru utilizatori; utilizarea si
promovarea resurselor digitale.

@ Contribuirea la democratizarea vietii sociale. Redescoperirea si reorganizarea valorii spatiilor

fizice care ofera oportunitati de evadare si comunicare pentru membrii comunitatii; elaborare de
politici-cadru si institutionale privind functionarea in perioade de dezastru, lucrul cu refugiatii; dezvoltarea
si Imbunatatirea colectiilor de biblioteca; asigurarea valorificarii culturale, educationale si stiintifice a
colectiilor; sustinerea accesului deschis la informatie; consolidarea rolului bibliotecii ca centru de educatie
nonformala si informala in dezvoltarea competentelor de cultura informatiei si cultura media a utilizatorilor.

@ Promovarea si implementarea Agendei 2030 a Natiunilor Unite pentru dezvoltare durabila.

Promovarea colectiei digitale ONU; prestarea serviciilor de biblioteca pentru cresterea rezilientei
comunitatilor; difuzarea informatiilor veridice in scopul informarii populatiei; efectuarea de studii privind
implicarea bibliotecilor in realizarea ODD.

@ Consolidarea colaborarii europene si internationale. Mentinerea si dezvoltarea parteneriatelor

cu ambasadele si consulatele acreditate in Republica Moldova; elaboarea proiectelor; cresterea
numarului de parteneri privind dezvoltarea schimbului international de publicatii; stabilirea unor colaborari
cu institutii culturale europene in vederea diplomatiei culturale, promovarea valorilor si culturii nationale (de
ex.: transmiterea publicatiilor institutionale Calendarul National, Revista Moldova, organizarea activitatilor
socioculturale In comun, participarea la evenimente desfasurate cu/in alte state etc.).

O Amplificarea statutului de centru biblioteconomic national in promovarea valorilor
europene. Fortificarea comunitdtii bibliotecare la implementarea Strategiei Nationale de
Dezvoltare ,,Moldova Europeana 2030”: asigurarea informationalda a comunitatii bibliotecare privind
procesul de integrare europeand, organizarea activitatilor educationale si ajustarea serviciilor oferite de
biblioteci obiectivelor de dezvoltare europene, promovarea de modele biblioteconomice europene etc.

( Promovarea dreptului de autor in biblioteci. Implementarea prevederilor Legii cu privire la
dreptul de autor si drepturile conexe (in comunitatea profesionald si cea servitd); promovarea
informatiei despre drepturile de autor.



3. RESURSE INFORMATIONALE

SCOP:

Dezvoltarea resurselor informationale ale Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova, in conformitate cu functiile definite in Legea

cu privire la biblioteci, cu profilul enciclopedic al colectiilor si cu evolutia productiei editoriale nationale, in vederea asigurarii unei

oferte documentare consistente si actualizate.

Salvgardarea patrimoniului national documentar pastrat in Biblioteca Nationala a Republicii Moldova.

Nr. Obiective / actiuni Indicatori de rezultat | Termen de Responsabili
crt. realizare
Obiectivul nr. 3.1: Dezvoltarea resurselor informationale prin diferite surse de completare
Riscuri:
» Insuficienta resurselor financiare;
» Descresterea donatiilor de carte.
3.1.1. | Completarea colectiilor Bibliotecii Nationale a Republicii Moldova cu
documente pe diferite suporturi 12000 u.m. Pe parcursul SDEC
anului
3.1.2. | Concentrarea eforturilor asupra plenitudinii completarii documentelor cu
titlu de Depozit legal (DL) (receptionarea exemplarului legal de la 5000 u.m. Pe parcursul SDEC
Camera Nationala a Cartii; depistarea si recuperarea lipsurilor in DL) anului
3.1.3. | Achizitionarea documentelor de la edituri, distribuitori de carte si/sau alti 300 u.m. Pe parcursul SDEC
agenti economici anului
3.1.4. | Efectuarea Schimbului international de publicatii:
- receptionarea documentelor din strainatate 700 u.m. Pe parcursul SDEC
- trimiterea documentelor in strainatate 500 u.m. anului
3.1.5. | Colaborarea cu autori, edituri, biblioteci din tard si de peste hotare, 6000 u.m. Pe parcursul SDEC
ambasade, persoane fizice etc. in vederea obtinerii donatiilor de anului
documente relevante necesitdtilor utilizatorilor BNRM
3.1.6. | Dezvoltarea resurselor electronice (in retea): Pe parcursul Sectiile BNRM
- crearea bazelor de date de biblioteca 5 baze de date anului
- crearea documentelor in format digital 4000 ob. dig.
3.1.7. | Imbogitirea colectiilor speciale:
- Carte veche si rard 300 u.m. Pe parcursul SDEC
- Audiovideoteca 480 u.m. anului SDEC
- Colectie de arta si harti 1000 u.m. SCEC




Obiectivul nr.3.2: Evidenta tehnico-operativi, contabili si statistica a colectiilor

Riscuri:

= Erori/greseli in calcularea datelor;
» Neindeplinirea indicatorilor planificati 1n situatia muncii de la distanta.

3.2.1. | Receptionarea, evidenta sumara si individuala, prelucrarea tehnica si | 12000 inreg. in RMF Permanent SDEC
biblioteconomica a documentelor achizitionate 11500 inreg. in RI

3.2.2 | Stabilirea preturilor la documente conform normelor in vigoare 6000 titlu Permanent SDEC

3.23. | Gestionarea colectiei de publicatii periodice si ziare, constituirea in 2000 vol. Pe parcursul SPS
volume a publicatiilor anulu

3.2.4. | Constatarea situatiei cantitative si valorice privind marimea, componenta | Registre completate Pe parcursul | Sectii detinatoare
si dinamica colectiilor anului de colectii

3.2.5. | Barcodarea colectiei 19000 SDEC, SPS

Obiectivul nr. 3.3. Imbunititirea calititii colectiilor BNRM prin efectuarea deselectiei si casirii documentelor

Riscuri:
= Neindeplinirea indicatorului planificat in situatia muncii de la distanta;
* Greseli numerice si valorice in alcdtuirea actelor
3.3.1. | Analiza si depistarea exemplarelor superflue, a documentelor uzate fizic 26000 u.m. Pe parcursul | Sectiile care detin
si moral, editiilor care nu corespund profilului BNRM selectate; anului colectii
procese verbale de
casare intocmite.
3.3.2. | Scoaterea documentelor casate din evidenta primard si individuala a | 12000 u.m. casate Pe parcursul SDEC
colectiilor BNRM anului
3.3.3. | Receptionarea, inregistrarea si arhivarea proceselor-verbale de casare a | 60 procese verbale Pe parcursul SDEC
documentelor anului
3.3.4. | Predarea documentelor casate pe motiv de uzurad fizici/moralda sau de Documente Pe parcursul | Sectiile care detin
expirare a termenului de pastrare catre intreprinderile de colectare a predate. anului colectii
materiei prime secundare (documente tipdrite)
3.3.5. | Eliminarea fiselor din cataloagele traditionale conform actelor de casare 15000 Pe parcursul SCID
anului
Obiectivul 3.4: Asigurarea catalogirii si indexarii resurselor informationale
Riscuri:
= Greseli/erori de introducere a datelor;
= Defectiunea sistemului tehnic.
3.4.1. | Catalogarea documentelor in regim automatizat, conform normelor si 8000 titluri Pe parcursul SCIC

reglementarilor nagionale si internationale

anului




3.4.2. | Continuarea procesului de catalogare retrospectiva in regim automatizat 3700 Tnreg. Pe parcursul SCIC, SCVR,
anului SAl, SPS
3.4.3. | Indexarea documentelor 8500 titluri Pe parcursul SCIC
anului
Obiectivul 3.5: Digitalizarea documentelor
Riscuri:
* Insuficienta/fluctuatia personalului calificat;
» [esirea din functiune a unor piese sau echipamente de digitizare;
» Insuficienta resurselor financiare pentru dezvoltarea sistemelor IT.
35.1 | Incheierea contractelor cu detindtorii drepturilor de autor Contracte incheiate Pe parcursul CND
anului
3.5.2. | Digitalizarea propriu-zisa a documentelor conform solutiei tehnologice 4000 obiecte digitale
de scanare applicate: 425000 pagini
- Scannerul robot 2.0 (teze de doctor, colectia de referinte) 1300 ob. dig.,
200000 pag. Pe parcursul CND
- Scannerul Bookeye 5 V2 (teze de doctor, colectia de referinte) 1200 ob. dig. anului
40000 pag.
- Scannerul Bookeye 5 V3 (teze de doctor, colectia de referinte) 1000 ob. dig.
150000 pag.
- Scannerul ViewScan4 (microfilme si microfise) 300 ob. dig.
35000 pag.
3.5.3. | Implementarea modulului Biblioteca Digitala:
- Efectuarea convertirii copiilor digitale din formatul TIFF in format 1300 ob.dig. Pe parcursul CND
PDF si micsorarea nivelului de compresie a copiilor digitale; anului
- Convertirea documentelor digitale create in format PDF cu utilizarea 196200 pag. CND
OCR
35.4. | Prelucrarea continutului digital (corectia geometrica, corectia 2400 ob. dig. Pe parcursul CND
iluminozitatii, crop) 190000 pag. anului
3.5.5. | Crearea metadatelor 5300 Pe parcursul CND
anului
3.5.6. | Incircarea continutului digital in Biblioteca Digitaldi a soft-ului 5300 ob. dig. Pe parcursul CND
TINREAD (ob. dig. cinvertite in PDF + ob. dig. scanate pe parcursul 621200 pag. anului
anului)
3.5.7. | Crearea arhivei electronice de documente numerice pentru asigurarea Arhiva creata Trim. 4 CND
convertirii pe termen lung (crearea backup-uri) privind pastrarea si TI

depozitarea continutului digital al colectiilor




3.5.8. | Coordonarea si aplicarea standardelor si practicilor avansate privind | Standarde aplicate Trim. 1-4 CND
organizarea, stocarea, arhivarea pe termen lung, accesul si livrarea
continutului digital

3.5.9. | Digitizarea si plasarea in BND Moldavica a documentelor identificate din Ob. dig. Trim. 1-4 CND
sectia Carte veche si rard in scopul completarii colectiilor

3.5.10. | Stabilirea legaturilor dintre BND Moldavica si modulul de biblioteca 1000 ob. dig. Trim. 1-4 CND
digitala TINREAD prin link-uri

3.5.11. | Administrarea si actualizarea cu informatii/postari a paginii BND 115 postari Trim. 1-4 CND
Moldavica, pe social media, precum si promovarea colectiilor Th mediul
virtual

3.5.12. | Cooperarea cu partenerii interni si externi pentru mentinerea si Colabarari Trim. 1-4 CND

imbunatatirea sistemului de bibliotecd electronica

Obiectivul 3.6: Organizarea si prezervarea colectiilor
Riscuri:

= Neindeplinirea indicatorului planificat in situatia muncii de la distanta;

= Nerespectarea termenelor de verificare a colectiilor in urma apariei situatiilor neprevazute sau resurselor umane insuficiente;
= Resurse financiare insuficiente pentru achizitionarea materialelor necesare procesului de restaurare si copertare.

3.6.1. | Aranjarea la raft a documentelor 136000 u.m. Pe parcursul | Sectii detinatoare
anului de colectii
3.6.2. | Verificarea corectitudenii aranjarii documentelor la raft 530000 u.m. Pe parcursul | Sectii detinatoare
anului de colectii
3.6.3. | Inventarierea (verificarea) colectiilor, conform Programului de verificare 82516 u.m. Pe parcursul
a colectiilor: anului
- Colectia de publicatii in limbile minoritatilor nationale 2776 vol. SOCC
- Colectia de publicatii in limba roména (cu grafie chirilica) 46000 vol. SOCC
- Colectia de publicatii in limbi straine (formatul IF) 20000 vol. SOCC
- Colectia CD-uri, DVD-uri (finisare) 2035 u.m. SAV
- Colectia de carte (serv. Colectie de arta si harti - finisare) 9200 vol. SCAH
- Biblioteca de specialitate 2505 vol. SDB si ST
3.6.4. | Clasarea documentelor patrimoniale: elaborarea fiselor analitice, 20 Pe parcursul SCVR
elaborarea rapoartelor de expertiza, perfectarea dosarelor de clasare si anului
inaintarea la Comisia nationala a muzeelor si colectiilor a Ministerului
Culturii
3.6.5. | Lucrul cu restantierii in vederea recuperarii documentelor cu termen de Documente Permanent Sectiile
imprumut depasit sau Inlocuirii documentelor pierdute recuperate / detindatoare de
inlocuite. colectii




3.6.6. | Reamplasarea periodica a documentelor in vederea utilizarii optimale a | 225000 m/rafturi Pe parcursul Sectiile
spatiilor destinate colectiilor de documente anului detindtoare de
colectii
3.6.7. | Evaluarea starii fizice a documentelor, identificarea documentelor care 44600 u.m. Pe parcursul SCTCRD
necesita operatiuni de restaurare anului
3.6.8. | Controlul mediului de depozitare a colectiilor si monitorizarea Controlul Regulat SCTCRD
parametrilor de temperatura, umiditate, lumina mediului efectuat
3.6.9. | Igienizarea colectiilor si spatiilor de amplasare a colectiilor 18400 metri liniari de | Pe parcursul | Sectii detinatoare
raft anului de colectii
3.6.10. | Efectuarea restaurarii publicatiilor:
- carti moderne 1212 volume Pe parcursul SCTCRD
- note 25 volume anului
- harti, afise 4 unitati material
- foi 2050 foi
- scoarta din lemn 5 buciti
- legatura carte 4 volume
3.6.11. | Curatirea documentelor 80000 pagini Pe parcursul SCTCRD
anului
3.6.12. | Legarea documentelor 2940 Pe parcursul SCTCRD
anului
3.6.13. | Confectionarea cutiilor 20 cutii Pe parcursul SCTCRD
anului
3.6.14. | Dezinfectia si dezinsectia documentelor 2400 volume Pe parcursul SCTCRD
anului
Obiectiv nr. 3.7: Gestionarea colectiei Rezerva Nationala de Carte
Riscuri:
= QGreseli/erori in completarea documentelor de evidenta.
3.7.1. | Completarea colectiei RNC:
- cu documente provenite din donatii 6500 vol. Pe parcursul RNC
- din Proiectul editorial al MC 37500 vol. anului
3.7.2. | Distribuirea documentelor: Pe parcursul RNC
- din colectia Donatii 7000 vol. anului
- din Proiectul Editorial al MC 37500 vol.
3.7.3. | Organizarea si gestionarea fondului de RNC: evidenta, reamplasarea, 5500 vol Pe parcursul RNC
igienizarea, casarea anului
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Obiectivul nr. 3.8: Dezvoltarea resurselor electronice create de BNRM
Riscuri:
» Defectiunea sistemului tehnic;
= Situatii neprevazute: intreruperea energiei electrice sau accesului la Internet;
» [esirea din functiune a unor piese sau echipamente de digitizare;
= Resurse umane insuficiente.

3.8.1. | Dezvoltarea Catalogului electronic: Pe parcursul Sectiile BNRM
- completarea Catalogului electronic cu inregistrari bibliografice noi; 16000 inreg. anului
- cercetarea analitica a publicatiilor seriale curente, inregistrarea in
Catalogul electronic a articolelor de interes pentru utilizatorii BNRM 12800 inreg. SAV, SCVR
- redactarea Catalogului electronic; 3700 nreg. SCI
- casarea documentelor din baza de date conform actelor de casare. 3000 Tnreg.
3.8.2. | Dezvoltarea Catalogului Colectiv Partajat (SIBIMOL): Pe parcursul CCB SIBIMOL
- verificarea metadatelor create de bibliotecile - partenere SIBIMOL si 14000 inregistrari anului
uniformizarea lor;
- redactarea inregistrarilor bibliografice si de autoritate existente in baza 2500 nregistrari
de date locala; (resurse integrate)
- acordarea asistentei de specialitate Tn domeniu. Nr. de consultatii la
cerere
3.8.4. | Completarea si asigurarea functionarii Repozitoriului National Tematic Pe parcursul
Mold-LIS: arhivarea continuturilor electronice 200 documente. anului SDB si ST




4. SERVICII DE BIBLIOTECA SI UTILIZAREA LOR

SCOP: Diversificarea si sporirea calitatii serviciilor, facilitatilor si activitatilor oferite pentru utilizatori n vederea

satisfacerii necesitatilor de lectura, informare, studiu, formare si loasir.

Nr. Obiective specifice / actiuni Indicatori de rezultat Termen Responsabili
crt. de realizare
Obiectivul nr. 4.1: Facilitarea accesului utilizatorilor la serviciile si resursele informationale ale BNRM
prin crearea unor conditii favorabile
Riscuri:
= Descresterea numarului de utilizatori;
= Imposibilitatea desfasurarii unor activitti planificate din cauza unor situatii imprevizibile.
4.1.1. | Inregistrarea utilizatorilor noi si eliberarea de carduri / permise de intrare 3000 Pe parcursul SAG
in Biblioteca anului
4.1.2. | Reinregistrarea utilizatorilor, vizarea anuald a permiselor de intrare ale 1000 Pe parcursul SAG
utilizatorilor anului
4.1.3. | Eliberarea permiselor pentru o singura intrare 500 Pe parcursul SAG
anului
4.1.4. | Asigurarea accesului utilizatorilor la resurse informationale, servicii si 45000 Pe parcursul Sectiile BNRM
activitati. Numarul de intrari total anului
4.1.5. | Orientarea si indrumarea utilizatorilor in spatiile BNRM 4500 consultatii Pe parcursul Sectiile BNRM
anului
4.1.6. | Imprumutul si utilizarea documentelor Tn incinta BNRM 120000 u.m. Pe parcursul Sectiile BNRM
anului
4.1.7. | Tmprumutul la domiciliu 4500 Pe parcursul SLP
anului
4.1.8. | Imprumut interbibliotecar (national si international):
- numarul de documente transmise altor biblioteci 125 Pe parcursul SLP
- numarul de documente primite de la alte biblioteci 6 anului
Obiectivul nr. 4.2: Dezvoltarea serviciilor informationale si de referinta
Riscuri:
= Scaderea numarului de utilizatori fatd de anii precedenti;
= Defectiunea sistemului tehnic.
4.2.1. | Referinte bibliografice in regim de cerere si oferta total, din care: 8800 Pe parcursul Sectiile BNRM
- referinte bibliografice virtuale 1100 anului

- referinte 1n scris
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4.2.2. | Organizarea expozitiilor total, din care: 100 Pe parcursul Sectiile BNRM
anului
- expozitie — eveniment: 7
= Mihai EMINESCU - Ca un Luceafar am trecut prin lume lanuarie SMCS, SLP, SCAH
= Descoperim Belgia Februarie SLL
»  Autori europeni in colectiile Bibliotecii Nationale Martie SLL/CPESC
(autori detindtori ai premiului european pentru lectura si ai
premiului Nobel)
= Consiliul Europei: 75 ani de consolidare a spatiului European Mai CPESC
(1949-2024)
= Grafica de carte ale autorilor autohtoni lunie SCAH
» Ziua nationala a Elvetiei (Gottfried KELLER, marele umanist
elvetian) lulie SMCS
= Zilele Europene ale Patrimoniului
Patrimoniul cultural al Republicii Moldova Septembrie  |[SMCS, SLP, SCAH
SAV
- expozitii tematice, din care: 72 Pe parcursul Sectiile BNRM
= organizate In Muzeul Cartii 7 expozitii anului SCVR
- expozitii virtuale 2 Pe parcursul SMCS
anului
-, Achizitii noi”, ,, NovisLibris” 20 Pe parcursul Sectiile BNRM
anului
4.2.3. | Activitati de instruire in cultura informatiei pentru utilizatori:
- Elaborarea ofertei educationale pentru utilizatori Oferte educationale Pe parcursul Sectiile BNRM
elaborate anului
- Instruirea utilizatorilor in cadrul serviciului ,,Cultura informatiei” 12 activitati Pe parcursul Sectiile BNRM
250 persoane anului
Obiectivul nr. 4.3: Dezvoltarea serviciilor electronice
Riscuri:
= Defectiunea sistemului tehnic;
= Lipsa unor competente specifice ale personalului in vederea prestarii serviciilor de calitate.
4.3.1. | Asigurarea accesului la pag. Web a BNRM: Pe parcursul
- nr. de vizitatori 115000 anului Sectiile BNRM
- nr.de vizite 165000
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4.3.2. | Accesul la catalogul electronic al BNRM: Pe parcursul Sectiile BNRM
- nr. de vizitatori 80000 anului
- nr. de vizite 90000
4.3.3. | Accesul la Biblioteca Nationala Digitala ,,Moldavica” 900 Pe parcursul Sectiile BNRM
- nr. de vizitatori 1800 anului
- nr. devizite
4.3.4. | Oferirea, prin intermediul blogurilor bibliotecii, a informatiilor despre
resursele informationale, serviciile si facilitatile bibliotecii:
- nr. de bloguri 9 Pe parcursul Sectiile BNRM
- nr. de vizitatori 25000 anului
- nr. de vizite 41000
4.3.5. | Mentinerea conturilor BNRM pe retele sociale (Facebook, Instagram, Nr. de conturi; Pe parcursul
YouTube, Twitter s.a.) si oferirea serviciilor prin retele sociale: 35000 anului Sectiile BNRM
abonati/urmaritort;
120000 vizite
(accesari).
4.3.6. | Asistarea vizitatorilor Bibliotecii in vederea utilizarii tehnologiei la la cerere Pe parcursul
accesarea serviciilor publice electronice anului SAI
4.3.7. | Servicii online pentru bibliotecari prin intermediul platformei 1100 Pe parcursul
Intreab@bibliotecarul” anului Sectiile BNRM
4.3.8. | Numarul de documente electronice furnizate printr-un mediu online 1500 Pe parcursul Sectiile BNRM
anului
4.3.9. | Indexarea lucrarilor BNRM pe platforme deschise (Zenodo s.a.) Lucrari indexate Pe parcursul SSC
anului

Obiectivul nr. 4.4: Dezvoltarea serviciilor de biblioteci pentru promovarea si sustinerea Obiectivelor de Dezvoltare Durabila 2030
Riscuri:

Reducerea activitatilor in contextul conditiilor impuse la nivel national (crize);

Aménarea sau anularea evenimentelor din motive imprevizibile.

44.1.

Promovarea, implicarea si sustinerea realizarii prevederilor
»Agendei de Dezvoltare Durabila — 2030

Obiectivul 1: Fara saracie

= Serviciul ,, Ajutor la contor”. Scop: asigurarea asistentei pentru
Tnregistrarea unor categorii de persoane 1Tn Sistemul
informational ,,Vulnerabilitatea energetica”.

1 activitate
50 participanti

la cerere

17 octombrie

ClI ONU

Sectiile BNRM
implicate

Obiectivul 4: Educatia de calitate:

15




Serviciul de dezvoltare a culturii informatiei. Scop: dezvoltarea 10 activitati; Pe parcursul SAI
competentelor in domeniul culturii informatiei (utilizarea serviciilor 250 participanti anului

de biblioteca si a altor servicii informationale, analiza continuturilor

informationale etc.)

Serviciul ,,/nformatii europene pentru toti”. Scop:. promovarea 5 activitati Pe parcursul CPESC
valorilor si mentalitatii europene si sprijinirea procesului de integrare educational- anului

europeana a Republicii Moldova cognitive

Serviciul ,,Scoala altfel”. Scop: de a cultiva interesul pentru lectura, 100 ateliere; Pe parcursul SCVR
de a minimiza manifestarea fenomenului analfabetismului functional 1500 participanti anului

Serviciul ,,Educatie pentru media”. Scop: dezvoltarea culturii 12 instruiri Pe parcursul SDB si SI
media, cresterea nivelului de constietizare a populatiei a 250 participanti anului

amenintarilor din mediul online

Serviciul ,,Fa-ti prieten cu o carte”. Scop: dezvoltarea interesului 4 activitati Pe parcursul SLP
pentru lecturd si sensibilizarea motivatiei pentru carte in randul educationale anului

tinerei generatii, promovarea culturii lecturii prin diverse forme

Serviciul ,,BiblioTurism”. Scop: dezvoltarea competentelor in 300 ghidaje; Pe parcursul SCVR
domeniul istoriei cartii si a tiparului prin efectuarea ghidajelor 1500 participanti anului
informativ-cognitive

Serviciul ,,Creativitate prin arta - Art @Creative”. Scop: dezvoltare 8 activitati Pe parcursul SCAH
personala a utilizatorilor si non-utilizatorilor in domeniul artelor, a 200 participanti anului

competentelor estetice prin actul de creatie

Centrul informational ONU 2 acivitati 21 martie Cl ONU
Salonul Muzical. Scop: diseminarea muzicii nationale si universale, 12 activitati Pe parcursul SAV
a artei interpretative autohtone si internationale, a rolului artei 1000 participanti anului

muzicale si culturii in societatea moderna etc.

Salonul  Cultur@Art. Scop: valorificarea si  promovarea 10 activitati Pe parcursul SMCS
patrimoniului cultural national scris, material si imaterial 500 participanti anului

Serviciul Bibliotur. Scop: valorificarea si promovarea patrimoniului 36 activitati

cultural national, dar si atragerea potentialilor utilizatori la BNRM. 500 participanti

Salonul de Arta. Scop: dezvoltarea creativitatii tinerilor, formarea 8 activitati Pe parcursul SAH
deprinderilor si aptitudinilor privind dezvoltarea personalitdtii 160 participanti anului

Clubul literar ’Homo Aestheticus”. Scop: dezvoltarea competentelor 10 activitati Pe parcursul SAV
de perfectionare personald, descoperirea si Incurajarea tinerelor 500 participanti anului

talente etc.
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* Clubul ,Literaria”. Scop: dezvoltarea competentelor membrilor 5 sedinte Pe parcursul SLL
comunitdtii 1n domeniul literaturii universale clasice si 120 participanti anului
contemporane
Obiectivul 5: Egalitate de gen 1 activitate 30 septembrie ClI ONU
30 participanti
Obiectivul 11: Orase si comunitati durabile 1 activitate 3 octombrie CI ONU
30 participanti
Obiectivul 16: Pace, Justitie si institutii puternice 2 activitati 20 iunie CIONU
16 noiembrie Cl ONU
Obiectivul 17: Parteneriate pentru ODD
= TIncheierea acordurilor de colaborare cu institutiile educationale, 4 acorduri de Pe parcursul Sectiile BNRM
organizatiile comunitare pentru a contribui la promovarea Agendei colaborare anului
ONU si dezvoltarea diverselor activitati pentru comunitate
Serviciul Promovarea ODD-urilor 4 activitati Pe parcursul CIONU
anului
Obiectivul nr. 4.5: Prestarea altor tipuri de servicii conform necesititilor utilizatorilor
Riscuri:
= Descresterea numarului de utilizatori.
4.5.1. | Expertiza documentelor de biblioteca pasibile de export Nr. de cereri Pe parcursul Administratia
(la solicitare) anului BNRM
4.5.2. | Servicii de xeroxare 17700 pag. Pe parcursul SAl, SAV
anului
453. | Servicii de printare 1000 pag. Pe parcursul SAI
anului
4.5.4. | Servicii de scanare 800 pag. Pe parcursul SAl, SAV
anului
4.5.5. | Servicii de restaurare, copertare Nr. de publicatii Pe parcursul SCTCRD
restaurate, copertate anului
la cerere
456. | Oferirea spatiului pentru expozitii, evenimente sau activitati de | Nr. de servicii oferite Pe parcursul Administratia

importantd sociald sau comunitard

anului

BNRM

Obiectivul nr. 4.6: Organizarea activitatilor culturale, stiintifice, de socializare s.a.
Riscuri:
= Reducerea activitatilor in contextul conditiilor impuse la nivel national (crize);

= Amanarea sau anularea evenimentelor din motive imprevizibile.
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4.6.1.

Organizarea evenimentelor dedicate unor date remarcabile, sarbatori

nationale si internationale:

= Ziua Nationala a Culturii 5 activitati 15 ianuarie SMCS, SCAH,

= Ziua Comemorarii lui Mihai Eminescu SCVR, SAV, SCB

= Ziua Unirii Principatelor Romane (1859) 4 activitati 24 ianuarie SMCS, SCAH

» Ziua Internationald de Comemorare a Victimelor Holocaustului 2 activitati 27 ianuarie SMCS

= Ziua Internationala a Cititului Impreuni 3 activitati 1 februarie Sectiile BNRM

» Ziua Europeana a sigurantei pe Internet 1 activitate 7 februarie CPESC

» Ziua Internationald a Femeilor si Fetelor din Domeniul Stiintei 1 activitate 11 februarie CI ONU

= Ziua Nationala a Lecturii 5 activitati 14 februarie | SMCS, DCDB si
S1, S4V,

= Ziua Internationala a copiilor strazii 2 activitati 21 martie CIONU

= Ziua autorilor europeni 1 activitate 24 martie SLL

= Ziua bibliotecarului. Ziua mondiala a cartii si dreptului de autor 2 activitati 23 aprilie Sectiile BNRM

= Ziua limbii engleze (ONU) 3 activitati 23 aprilie SLL/META

= Ziua Drapelului de Stat in Republica Moldova 1 activitate 27 aprilie SMCS

= Ziua Mondiala a libertatii presei 2 activitati 3 mai SMCS

= Sfintele Pasti, la ortodocsi - Sarbatoarea Invierii Domnului 2 activitati 5 mai Sectiile BNRM

= Ziua Europei (UE) 5 activitati 9 mai CPESC, SCH

= Ziua Internationald a Familiei (ONU) 1 activitate 15 mai CI ONU

= Ziua Internationald a ocrotirii copilului 2 activitati 1 iunie SAH

= Ziua Istoricului in Republica Moldova 1 activitate 18 iunie SMCS

» Ziua Mondiala a Refugiatului 3 activitati 20 iunie SAG, CI ONU

= Zilele victimelor represiunilor politice din Republica Moldova 1 activitate 6 iulie SMCS

= Ziua Constitutiei Republicii Moldova 1 activitate 29 iulie SMCS

= Ziua Independentei Republicii Moldova 1 activitate 27 august SMCS
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» Ziua Limbii Romane. Sarbatoarea nationala ,,.Limba noastra cea 1 activitate 31 august SMCS
romand”

= Ziua cunostintelor in Republica Moldova 1 activitate 1 septembrie SMCS

= Ziua Internationala a Pacii 2 activitati 21 septembrie SLP

= Zilele Europene ale Patrimoniului 1 activitate 25 septembrie SMCS, SAH,

SLP, SAV
= Ziua Europeana a Limbilor Vorbite 1 activitate 26 septembrie | CPESC, META,
SLL

» Ziua Internationald a Muzicii 1 activitate 1 octombrie SAV

= Ziua Mondiald a Habitatului (ONU) 1 activitate 2 octombrie Cl ONU

» Ziua profesionala a lucratorilor din invatamant 1 activitate 5 octombrie SPS

= Zilele limbii italiene in lume 1 activitate 14 octombrie SLL

* Ziua Internationald pentru Eradicarea Saraciei 1 activitate 17 octombrie ClI ONU

» Ziua Internationala pentru eliminarea violentei impotriva femeilor 1 activitate 15 noiembrie ClI ONU

» Ziua Internationala a Tolerantei 1 activitate 16 noiembrie ClI ONU

= Nasterea lui lisus HRISTOS. Sarbatori de iarna 4 activitati 25 decembrie SAV, sectiile
BNRM

4.6.2. | Aniversari si comemorari importante:

Wilkie COLLINS — maestrul fascinant din epoca victoriana. 200 de ani 1 activitate 8 ianuarie SLL

de la nastere

Mihai VOLONTIR — 90 de ani de la nastere 3 activitati 9 martie SCAH

Andrei MUDREA — pictorul fascinat de lumina — 70 de ani de la nastere 1 activitate 29 aprilie CAH

Anatol PETRENCU, politician si om de stiinta — 70 de ani de la nastere 1 activitate 4 mai SMCS

Honore de BALZAC, romancier, critic literar, eseist, journalist si 2 activitati 20 mai SLL

scriitor francez - 225 ani de la nastere

George CALINESCU, critic, istoric literar, scriitor, publicist, 1 activitate 19 iunie SLP

academician roman - 125 de ani de la nastere




Ernest HEMINGWAY, romancier, nuvelist, prozator si reporter de 1 activitate 21 iulie SLL
razboi american - 125 ani de la nastere, 70 ani de la obtinerea Premiului
Nobel
Ton HADARCA, poet, traducitor si om politic - 75 de ani de la nastere 1 activitate 17 august SMCS
Jorge Luis BORGES, romancier, poet, eseist argentinian, directorul 2 activitati 24 august SLL
Bibliotecii Nationale din Buenos-Aires - 125 ani de la nastere
Andrei STRAMBEANU, scriitor si om politic — 90 de ani de la nastere 1 activitate 25 august SMCS
Johann Wolfgang von GOETHE, poet german, ilustru ganditor si om de 1 activitate 28 august SLL
stiintd, una dintre cele mai de seama personalitati ale culturii universale
- 275 ani de la nastere
Pierre RONSARD, poet francez - 500 de ani de la nastere 2 activitati 11 septembrie SLL
Aurelian SILVESTRU, scriitor, psiholog, publicist si pedagog - 75 de 1 activitate 1 octombrie SMCS, SLP
ani de la nastere
Dumitru MATCOVSCHI, - 85 de ani de la nastere 1 activitate 20 octombrie SMCS, SLP
Leonida LARI, poeta, traducatoare, publicista, om politic - 75 de ani de 1 activitate 26 octombrie SMCS, SLP
la nastere
Francois-Marie Arouet de VOLTAIRE, scriitor, filosof, istoric, 1 activitate 21 noiembrie SLL
dramaturg, prozator si epistoler al lluminismului francez - 330 de ani
de la nastere
Alte activitati stiintifice si socio-culturale 16 Pe parcursul Sectiile BNRM
anului
Implementarea proiectelor, programelor nationale, organizarea
4.6.3. | evenimentelor de promovare a cartii si lecturii:
- Programul special dedicat Zilei Nationale a Lecturii ciclu de activitati 14 februarie Sectiile BNRM
- Programul national ,,LecturaCentral” ciclu de activitati Pe parcursul Sectiile BNRM
anului
- Campania nationald de promovare a lecturii ,,Sa citim impreuna!” lecturi cu voce tare, 1 februarie Sectiile BNRM
discutii despre carte
st lecturd
- Saptamana Educatiei Deschise Un program special, Martie CFPC
minim 60
participanti
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- Campanie de informare/promovare a BNRM Ziua usilor deschise Aprilie Sectiile BNRM
la BNRM,
minim 100
participanti
- Gala Laureatiilor Premiilor Nationale GALEX Un program special Aprilie Sectiile BNRM in
parteneriat cu
Liga
Bibliotecarilor
- Campanie de promovare a presei Un program special 3 mai SPS
- Salonul International de Carte — Bookfest, Chisinau (participare) 10 activitati, August Sectiile BNRM
Catalogul SIC-
Bookfest elaborat
- Zilele ,,Mihai Eminescu — Vasile Alecsandri” Simpozionul lunie SCVR, LP/SMCS
stiintific organizat,
minim 50
participanti
- Campania nationala Septembrie nicio zi fara lectura Un program special Septembrie Sectiile BNRM
- Nocturna Bibliotecilor 15 activitati, Septembrie Sectiile BNRM
minim 250
participanti
- Saptamdana internationala a Accesului Deschis 5 activitati 22-27 SAl
minim 70 octombrie
participanti
- Zilele Stiintei 5 activitati (Forum Noiembrie Sectiile BNRM
cercetatorilor,
conferinte, ateliere,
mese rotunde)
4.6.4. | Organizarea activitatilor pentru refugiatii din Ucraina: ateliere de lucru, | Activitati organizate Pe parcursul Sectiile BNRM
jocuri interactive, masterclassuri, expozitii, excursii ghidate etc. anului
4.6.5. | Organizarea activitatilor in colaborare cu alti parteneri: Asociatia 15 activitati in Pe parcursul Sectiile BNRM
Istoricilor, Asociatia Impotriva Violentei in Familie ,, Casa Mdrioarei”, parteneriat anului
Muzeul de Istorie a Evreilor, Arhiva Nationala s.a. minim 700
participanti
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4. MARKETING. ACTIVITATEA PROMOTIONALA

SCOP:

= Mentinerea si imbunatatirea imaginii Bibliotecii Nationale in scopul informarii utilizatorilor actuali si potentiali despre

produsele si serviciile de biblioteca.
= Atragerea utilizatorilor noi la biblioteca.

Nr. Obiective specifice / actiuni Indicatori de produs Termen Responsabili
crt. / rezultat asteptat de realizare
Obiectivul nr. 5.1: Studierea necesitatilor si asteptarilor utilizatorilor
Riscuri:
= Complexitatea domeniului si insuficienta de personal,
* Cunostinte insuficiente privind noile tehnici si metode de marketing.
5.1.1. | Realizarea sondajului privind satisfactia utilizatorilor BNRM. Studiu de Sondajul realizat. Trim. 3 SMCS
caz. Evaluarea rezultatelor SSC
5.1.2. | Examinarea reclamatiilor, analiza sugestiilor si opiniilor utilizatorilor Nr. reclamatii. Pe parcursul Managerii BNRM
(condica de reclamatii, boxe de idei, site-ul etc.) anului
5.1.3. | Diseminarea succeselor si bunelor practice in implementarea noilor | Nr. de istorii de succes Pe parcursul Sectiile BNRM
servicii de biblioteca elaborate. anului
Obiectivul nr. 5.2: Promovarea imaginii BNRM 1n societate
Riscuri:
» Neprezentarea informatiilor catre mass-media.
5.2.1. | Elaborarea manualului de identitate vizuald al BNRM Manual Trim. 1-2 SMCS
5.2.2. | Elaborarea Politicii de comunicare a BNRM Politica Trim 1 SMCS
5.2.3. | Reflectarea activitatii BNRM in mass-media prin Intocmirea si difuzarea 100 Pe parcursul SMCS
comunicatelor de presa anului
5.2.4. | Interviuri acordate de colaboratorii BNRM Interviuri acordate Pe parcursul Sectiile BNRM
anului SMCS
5.2.5. | Scrierea si publicarea articolelor 1n presa periodica si reviste nationale Articole elaborate si Pe parcursul SMCS
publicate Tn mass- anului

media.
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5.2.6. | Colaborarea cu redactii ale ziarelor, revistelor de specialitate in vederea

publicarii articolelor

Colaborari efectuate

Pe parcursul
anului

SMCS

Obiectivul nr. 5.3: Cresterea vizibilitatii Bibliotecii Nationale pe retelele sociale

Riscuri:

* Cunostinte insuficiente de utilizare a instrumentelor noi de comunicare online.

5.3.1. | Crearea continutului digital pentru site-ul www.bnrm.md si blogurile | Serviciile promovate Pe parcursul Sectiile BNRM
BNRM pe Web / blogurile anului
BNRM.
5.3.2. | Generare si publicare mesajelor publicitare pe retele sociale (Facebook, Nr. de postari. Pe parcursul Sectiile BNRM
Twitter, YouTube, Instagram etc.) anului
5.3.3. | Realizarea spoturilor, videourilor, posterelor pentru promovarea | Nr. de produse create. Pe parcursul Sectiile BNRM
evenimentelor, serviciilor, programelor cultural-stiintifice ale BNRM, anului
proiectelor
5.3.4. | Promovarea institutiei si a brandului institutional prin imagini foto si | Nr. de produse create. Pe parcursul SMCS
inregistrari video. Crearea colajelor de publicitate. Realizarea anului
infograficelor
5.3.5. | Promovarea activitatilor de interes profesional pe site-ul Fundatiei Nr. articole Pe parcursul Sectiile BNRM
Conferinta Bibliotecilor Nationale Europene (CENL) informative elaborate. anului Sectia RISM
Obiectivul nr. 5.4: Diversificarea metodelor de promovare a Bibliotecii
Riscuri:
= Cunostinte insuficiente de utilizare a instrumentelor noi de comunicare online;
= |nsuficienta resurselor financiare.
5.4.1. | Elaborarea agendelor saptdmanale ale activitatilor cultural-stiintifice 52 agende. Pe parcursul Sectiile BNRM
BNRM anului SMCS
5.4.2. | Plasarea informatiilor pe panouri publicitare si alte canale de comunicare | Informatii promovate. Pe parcursul Sectiile BNRM
anului SMCS
5.4.3. | Actualizarea materialelor promotionale Materiale Pe parcursul Sectiile BNRM
promotionale anului
actualizate.
5.4.5. | Elaborarea si editarea cataloagelor expozitionale 3 cataloage Trimestrial SMCS
5.4.6. | Campanii de promovare a colectiilor, serviciilor si produselor bibliotecii 3 campanii Trim. 2 SMCS
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5.4.7.

Reactualizarea instructiunii/ghidului traseului excursional al BNRM

1 ghid

Trim. 1

SMCS

Obiectivul nr. 5.5: Promovarea valorilor nationale documentare peste hotare prin dezvoltarea relatiilor cu diaspora

si Diplomatia culturala

Riscuri:

Situatia externa tensionata;

Imposibilitatea de a participa la reuniunile internationale din motive imprevizibile sau financiare.

9.5.1. | Promovarea valorilor si culturii nationale (transmiterea publicatiilor | Publicatii transmise. Pe parcursul Administratia
institutionale Calendarul National si Revista Moldovei ambasadelor in anului BNRM
strainatate)

5.5.2. | Organizarea activitatilor socioculturale in comun, participarea la | Activitati organizate. Pe parcursul Administratia
evenimente desfasurate cu/in alte state anului BNRM

Sectiile BNRM

5.5.3. | Participarea la Adunarea Generala a Retelei Globale pentru Diplomatie 1 participare. Pe parcursul Administratia
Publici (GPDNet) anului BNRM

5.5.4. | Colaborarea cu departamente de relatii internationale din cadrul 1 colaborare. Pe parcursul Administratia
institutiilor superioare pe segmentul diplomatiei culturale anului BNRM
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6. PROIECTE. PARTENERIATE. COLABORARI

SCOP: Stabilirea de colaborari cu institutii nationale si internationale in scopul derularii unor proiecte, activitati
culturale, educative, stiintifice sau profesionale cu impact la nivel national si international.

Nr. Obiective specifice / actiuni Indicatori de rezultat Termen Responsabili
crt. de realizare
Obiectivul 6.1: Elaborarea / implementarea proiectelor la nivel institutional, national, european si international
Riscuri:
* Numadrul mic de proiecte castigate prin competitii;
* Estimarea nerealista a bugetului necesar realizarii proiectelor;
* Lipsa de experientd a echipei de luclu la proiect.
6.1.1. | Elaborarea/implicarea de proiecte noi de nivel national si/sau international Nr. de proiecte noi. Pe parcursul Sectiile BNRM
anului
6.1.2. | Continuarea implementarii proiectelor nationale coordonate de BNRM: Proiecte nationale si Pe parcursul Parteneri de
- Programul National LecturaCentral internationale in anului ptoiecte
- Proiectul de imbunatatire a echipamentelor de digitizare din continuare.
cadrul BNRM

- Proiectul Centrul de Informare si Documentare ONU
- Proiectul Centrul Pro-European de Servicii si Comunicare

6.1.3. | Asigurarea durabilitatii proiectelor nationale si dezvoltarea produselor Nr. de proiecte. Pe parcursul Parteneri de
informationale create in cadrul acestor proiecte (Catalogul National Partajat anului ptoiecte
SIBIMOL, Repozitoriul National Tematic, Arhiva de voci)

6.1.4. | Asigurarea functionalitatii proiectelor institutionale: Muzeul Cartii, Nr. de proiecte. Pe parcursul Sectiile BNRM
Galeria scriitorilor, editarea buletinelor ,,Ma informez. Particip la anului
proiecte”; ,,InterBiblio”

Obiectivul nr. 6.2: Dezvoltarea unui parteneriat la nivel national

Riscuri:
= Posibile deficiente de comunicare si colaborare cu partenerii la nivel national;
* Insuficienta de personal.

6.2.1. | Extinderea relatiilor de colaborare cu institutiile infodocumentare, de Nr. de parteneri la Pe parcursul Sectiile BNRM

invatamant si alte institutii publice nivel national. anului
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6.2.2. | Extinderea numarului de parteneri printre organizatiile culturale si Nr. acordurilor de Pe parcursul Sectiile BNRM
educationale colaborare semnate. anului
6.2.3. | Participarea 1n activitatea Consiliului Biblioteconomic National, Participarea in Pe parcursul Sectiile BNRM
Asociatiei Bibliotecarilor din Republica Moldova, Ligii Bibliotecarilor | comisii, grupuri de anului
din Republica Moldova ,,Alexe Rau”, Comitetului Tehnic nr.1 etc. lucru, discutii publice,
activitati organizate in
comun.
6.2.4. | Organizarea in parteneriat cu Liga Bibliotecarilor din Republica Moldova Gala laureatilor Aprilie Un grup de lucru

»Alexe Rau” a Galei laureatilor concursurilor nationale GALEX

concursurilor GALEX
organizata.

Obiectivul nr. 6.3: Dezvoltarea cooperirii internationale
Riscuri:

= Situatie externd tensionatd;

= Imposibilitatea de a participa la reuniunile internationale din motive imprevizibile sau financiare.

6.3.1. | Participarea la activitatile desfasurate de organizatiile internationale de | Nr. de reuniuni ale | Pe parcursul Administratia
profil: IFLA (International Federation of Library Associations), CENL organizatiilor anului BNRM
(Conference of European National Libraries), UNESCO (United Nations internationale.

Educational, Scientific and Cultural Organization) s.a.

6.3.2. | Stabilirea relatiilor de colaborare cu bibliotecile nationale din alte tari, Nr. acordurilor de Pe parcursul Administratia

negocierea si semnarea acordurilor de colaborare colaborare semnate. anului BNRM,
Sectia RISM

6.3.3. | Participarea continud a specialistiior BNRM la activititi de nivel | Nr. participarilor si Pe parcursul Administratia
international impactul acestora. anului BNRM

Obiectivul nr. 6.4: Organizarea si functionarea activitatii de voluntariat

Riscuri:

* Lipsa unor coordondri in domeniu;
= Lipsa de voluntari.

6.4.1. | Atragerea si implicarea voluntarilor Nr. de voluntari. Pe parcursul Sectiile BNRM

anului

6.4.2. | Organizarea si monitorizarea activitatii cu voluntari Nr. de certificate Pe parcursul Coordonator de

eliberate. anului voluntari
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7. DEZVOLTARE IN BIBLIOTECONOMIE SI STIINTA INFORMARII

SCOP: Dezvoltarea domeniului biblioteconomic, consolidarea retelei bibliotecilor din republica si perfectionarea
activitatii lor prin actiuni de coordonare metodologica, monitorizare, formare si comunicare profesionala.

Nr. Obiective / actiuni Indicatori de rezultat Termen de Responsabili
crt. realizare

Obiectivul nr. 7.1: Amplificarea rolului bibliotecilor publice ca agenti ai dezvoltirii durabile si integrarii europene a Republicii Moldova
Riscuri:
= Imposibilitatea desfasurarii unor actiuni planificate din cauza unor situatii imprevizibile;
= Neincadrarea in termen din cauza aparitiei altor prioritati urgente.

7.1.1. | Asistenta in dezvoltarea componentei documentare privind activitatea 3 mostre de politici-cadru Trim. 1,4 CFPC
bibliotecii in contextul democratizarii vietii comunitatilor (politici- pentru bibliotecile SNB
cadru privind functionarea in perioade de dezastru, lucrul cu refugiatii,
acces deschis si altele)

7.1.2. | Promovarea, sprijinirea activitatii bibliotecilor privind diversificarea Consultatii si asistenta Pe parcursul SDB si S
resurselor, produselor si serviciilor electronice de interes pentru | metodologicd la cerere anului
utilizatori:

- facilitarea implementarii serviciilor Tn biblioteci prin acordarea
sprijinului metodologic;

- promovarea experientelor avansate;
- monitorizarea si evaluarea impactului serviciilor;
- identificarea parteneriatelor la nivel national;

- servicii eGuvernare.

7.1.3. | Vizite (deplasari) in teritoriu si acordarea asistentei de specialitate la 20 deplasari Pe parcursul SDB si S
soliciare pe probleme biblioteconomice anului

7.1.4. | Monitorizarea serviciilor bazate pe ODD 2030 in sistemul online de | Minim 3 istorii de succes Trim. 1-4 SDB si SI
raportare si ORT: Informatii publicate.

Servicii promovate

- Identificarea istoriilor de succes;
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- Elaborare materiale privind implicarea bibliotecilor din RM 1in
realizarea ODD 2030 1n presa, mediul online;

- Administrarea grupului public pe FB ,,Implicarea bibliotecilor in
realizarea Agendei ONU 2030.

7.1.5. | Asigurarea asistentei metodologice, informationale, documentare si
practice in vederea realizarii misiunii si a obiectivelor de activitate ale
bibliotecilor:
= Actualizarea profilului de activitate metodologica
= Administrarea bazei de date a bibliotecarilor responsabili de | Baze de date actualizate Trim. 1,4 SDB si SI
activitatea metodologica din SNB si tinerea la zi
= Actualizarea bazelor de date ,,Managerii bibliotecilor raionale,
municipale, orasenesti”, ,,Managerii bibliotecilor-centre
biblioteconomice departamentale”, actualizarea listelor
bibliotecilor din SNB
7.1.6. | Dezvoltarea parteneriatelor, implicare in proiecte in cadrul bibliotecilor Parteneriate cu SNB Pe parcursul SDB si SI
din SNB: anului
- Identificarea si studierea cerintelor actuale ale comunitatii (la nivel
local, national, international);
- Selectarea propunerilor din cadul bibliotecilor din SNB, de la
membrii comunitatii;
- Evaluarea impactului de parteneriat (la nivel local, national,
international).
7.1.7. | Monitorizarea activitatii bibliotecilor publice din Republica Moldova si Rubrica actualizata. Pe parcursul SDB si SI
actualizarea rubricii ,,Profesional” de pe paginii web a bibliotecii anului
7.1.8. | Monitorizarea activitatii bibliotecare prin prisma indicatorilor in Biblioteci publice Trim. 1-4 SDB si SI
sistemul de raportare 6¢ si ORT si in baza rapoartelor analitice ale teritoriale
bibliotecilor, elaborarea sintezelor, articolelor de specialitate
7.1.9. | Elaborarea recomandarilor metodologice axate la problemele si Recomandari, instructiuni, Pe parcursul SDB si S

necesitatile actuale ale bibliotecarilor din SNB

tutoriale elaborate

anului

Obiectivul nr. 7.2: Fundamentarea activitatii bibliotecilor pe strategiile/politicile nationale si internationale de dezvoltare

Riscuri: Imposibilitatea desfasurarii unor actiuni planificate din cauza unor situatii imprevizibile.
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7.2.1. | Integrarea continuturilor documentelor 1n activitatile educationale Asigurarea cunoasterii si Pe parcursul CFPC
oferite comunitatii profesionale (,,Moldova Europeana 2030, Strategia | operarii cu documentele anului
de transformare digitala a Republicii Moldova pentru anii 2023-2030, strategice
Strategia de dezvoltare a sectorului de tineret ,, Tineret 2030 etc.).
7.2.2. | Implementarea prevederilor ,,Strategiei de transformare digitala a RM Activitati educationale Pe parcursul CFPC
2023-20307, ,,Legii cu privire la dreptul de autor si drepturilor conexe privind accesul deschis, anului
(nr. 230 din 28.07.2022)” etc. cultura informatiei si
cultura media, tehnologii
informationale
7.2.3. | Implementarea prevederilor ,Regulamentului privind activitatea 3 consultatii per Trim. 1-4 SDB si SI
metodologicd in cadrul SNB. Asigurarea asistentei metodologice, | saptamana (la solicitare)
informationale, documentare si ajutor practic in vederea realizarii
misiunii si a obiectivelor de activitate ale bibliotecilor: 160
= consultatii individuale sau in grup (telefon, e-mail, skype, 10 scrisori/an
facebook, zoom etc.);
= raspunsuri la scrisori metodologice.
7.2.4. | Receptionarea rapoartelor (textuale) de activitate a bibliotecilor publice Rapoarte receptionate Trim. 1 SDB si SI

pentru anul 2023. Analizare. Evaluare. Impact

Obiectivul nr. 7.3: Cunoasterea si aplicarea in activitatea profesionala a modificirilor din cadrul legislativ si de reglementare de profil

Riscuri: Imposibilitatea desfasurarii actiunilor planificate din cauza unor situatii imprevizibile

7.3.1. | Acordarea asistentei de specialitate privind cadrul normativ Consultatii acordate Pe parcursul SDB si S
(la solicitare) anului
7.3.2. | Participare la modificarea documentelor nationale de reglementare a 2 regulamente nationale Trim. 1-4 CFPC
activitatii metodologice si de atribuire a categoriilor de calificare modificate
personalului din biblioteci
7.3.3. | Participare la modificarea Profilului metodologic al BNRM 1 document institutional Trim. 2 CFPC
modificat
7.3.4. | Dezvoltarea capacitatilor bibliotecarilor privind aplicarea prevederilor 4 activitati educationale Pe parcursul CFPC
a 2 standarde noi de profil anului
7.3.5. | Elaborarea recomandarilor metodologice Recomandari Pe parcursul SDB si SI

metodologice

anului
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7.3.6.

Elaborarea de sinteze privind analiza dosarelor de evaluare a
bibliotecilor

6 subiecte in oferta
educationala

Trim. 1-2

CFPC

Obiectivul nr. 7.4: Organizarea activitatilor educationale in sprijinul implementarii priorititilor profesionale ale anului 2024

Riscuri:
Atitudinea formala a personalului din biblioteci de a se pronunta privind privind necesitatile de formare profesionala continua in cadrul

studiilor anuale realizate prin intermediul chestionarelor;

Nerespectarea prevederilor legale si reglementare privind alocarea mijloacelor financiare pentru formarea profesionala continua la cotele

prevazute de Codul Muncii al Republicii Moldova;

Neacceptarea personalului de specialitate din biblioteci a principiului invatarii pe parcursul intregii vieti;

Posibile deficiente de comunicare si colaborare cu alti furnizori de instruire la nivel institutional si national.

7.4.1. | Activitati educationale in sprijinul implementarii initiativelor 4 activitati Per luna CFPC
profesionale ale anului 2024
7.4.2. | Initierea si aplicarea modulelor de instruiri pentru capacitarea 6 module, 27 activitati Cel putin 2 CFPC
bibliotecarilor privind: activitati
= promovarea valorilor europene educationale per
= resurse in acces deschis, tehnologii informationale trimestru
= cultura informatiei si cultura media, dreptul de autor
* modelarea activitdtii bibliotecare prin aplicarea Inteligentei
Artificiale
= evaluarea impactului activitatii bibliotecii
7.4.3. | Elaborarea si diseminarea ofertelor educationale a BNRM si a 8 oferte Pe parcursul CFPC
centrelor biblioteconomice nationale anului
7.4.4. | Cartografierea si crearea bazei de date a formatorilor din cadrul 1 chestionar online Pe parcursul CFPC
retelelor de biblioteci SNB. Valorificarea datelor statistice 1 baza de date anului
7.4.5. | Organizarea activitatilor educationale in sprijinul implementarii 4 activitati per luna Pe parcursul CFPC
prioritatilor profesionale ale anului 2024 anului
7.4.6. | Asigurarea functionarii Centrului National de Formare Relatii cu potentialii Pe parcursul CFPC
Profesionalda Continud in Biblioteconomie si Stiinte ale formabili stabilite. Linkuri anului
Informarii create.
E-portofolii diseminate
7.4.7. | Formarea capacitatilor bibliotecarilor scolari privind raportarea sedinte consultative Trim. 1-3 SCS

statisticd online si dezvoltarea suporturilor aferente necesare
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7.4.8. | Ciclul de instruiri cu genericul: ,,Raportarea privind activitatea 2 cicluri Trim. 1-4 CFPC
bibliotecii: anul 2024”; ,Evaluarea impactului activitatii SCS
bibliotecii”

7.4.9. | Dezvoltarea competentelor personalului din biblioteci privind
evaluarea impactului activitatii si colectarii de date/dovezi: 5 liste-model de

- integrarea aspectelor privind masuratorii de evaluare si masuratori,
impact a activitatii bibliotecare in continuturile activitatilor 3 mostre de masuratori; Trim. 1-4 CFPC
educationale; 4 modele de chestionare,

- evaluarea impactului serviciilor de biblioteca 1n sprijinul aplicatii recomandate
implementarii ODD;

- evaluarea impactului activitdtilor educationale.

7.4.10 | Dezvoltarea competentelor personalului de a scrie articole | 2 activitati educationale Pe parcursul CFPC
stiintifice in scopul imbunitatirii continutului reviste profesionale anului
institutionale

7.4.11. | Organizarea Laboratorului de cercetare in Biblioteconomie si Stiinte 4 sedinte, minim 80 Trimestrial SSC
ale Informarii participanti instruiti

7.4.12. | Activitati de formator (elaborare agenda, relatii de informare si n medie 8 instruiri, 230 Pe parcursul CFPC
documentare, crearea e-portofoliului educational) ore, 2300 formabili, anului

44 e-portofolii
7.4.13.| Activitati organizationale si de evidenta a functionarii CFPC Certificate, e-portofolii Pe parcursul CFPC
elaborate. Registre de anului
evidentd completate

7.4.14. | Actualizarea, contabilizarea datelor statistice a paginii Facebook. | Pagina Facebook a CFPC Pe parcursul CFPC
Colectarea dovezilor impactului functionarii CFPC anului

7.4.15. | Conceptualizarea si organizarea Galei Formatorilor Gala Formatorilor Trim. 1 CFPC

organizata

Obiectivul nr. 7.5: Promovarea unei culturi a Stiintei Deschise

Riscuri:

» Aparitia unor sarcini ad-hoc;
= Nivel redus de accesari ale publicatiilor stiintifice.

7.5.1. | Organizarea Forumului Cercetétorilor din Sistemul National de agenda elaborata Trim. 4 SSC
Biblioteci

7.5.2. | Organizarea Zilelor Stiintei, editia a 7-a Concept, Trim. 4 SSC

agenda elaborata
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7.5.3. | Asigurarea prezentei subiectelor legate de Stiinta Deschisa, tehnologii 6 activitati educationale Pe parcursul CFPC
informationale in continutul activititilor educationale furnizate organizate anului
7.5.4. | Promovarea rezultatelor cercetarilor din domeniul Biblioteconomie si Minim 75 articole Pe parcursul SSC
Stiinte ale Informarii: atribuirea codului DOI publicatiilor stiintifice ale anului
BNRM
7.5.5. | Activitati de informare si instruire in vederea utilizarii RED (Resurse 2 Activitdti educationale Trim. 2 SSC
Educationale Deschise) realizate
7.5.6. | Actualizarea si completarea registrului REDB (Resurse Educationale 1 registru actualizat si Trim. 3 SSC
Deschise pentru Bibliotecari) completat
Obiectivul nr. 7.6: Promovarea lecturii ca baza pentru dezvoltarea multilaterala
Riscuri:
* Neincadrarea in termen;
= Dezinteresul unor biblioteci fata de proiectele privind promovarea cartii si lecturii.
7.6.1. | Coordonarea si desfasurarea Programului National LecturaCentral,
editia a 7-a:
= Conceptualizarea si elaborarea ghidului metodologic privind 1 ghid elaborat. Trim. 1-2 SDB si ST
implementarea Programului National
= QOrganizarea Campaniei ,,20 scriitori si experti/20 intalniri; 20 Campania organizata.
experti 5 lectii publice organizate.
» Organizarea lectiilor publice Asistenta acordata
= Asistentd de specialitate in vederea implementarii Programului in
bbibliotecile din SNB
7.6.2. | Consemnarea Zilei Nationale a Lecturii (organizarea, sedintd online, Activitdti organizate Trim. 1 Sectiile BNRM
recomandari metodologice etc.)
7.6.3. | Organizarea Conferintei Internationale ,Lectura ca baza pentru Conferinta organizata Trim. 2-3 SSC
cunoastere §i creativitate”, editia a 4-a
7.6.4. | Coordonarea volumului Lectura si scarile (vol. 1V): Materialele Volum publicat Trim. 4 SSC
conferintei stiintifice internationale, editia a 5-a, 2023
7.6.5. | Analiza dosarelor pentru concursurile de nivel national din cadrul Dosarele pentru concursuri Trim. 4 SDB si ST
Programului National LecturaCentral analizate
7.6.6. | Organizarea festivitatii de totalizare privind rezultatele Programului Festivitatea de totalizare a Trim. 4 SDB si ST

National LecturaCentral

rezultatelor.
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7.6.7. | Initiativa de lecturd ,,Lectura ne uneste” Organizare, coordonare, Trim. 2-3 SDB si ST
suport
Obiectivul nr. 7.7: Colectarea, sintetizarea si valorificarea datelor statistice
Riscuri:
= Defectiunea bazei de date;
= Lipsa conexiunii la Internet;
= Tntreruperi de energie electrica.
7.7.1. | Colectarea si prezentarea statisticilor relevante, care asigurd prezenta Raport statistic pe Trim. 2 SCS
Republicii Moldova in sinteze pe plan international/national; | site-ul Harta bibliotecilor
prezentarea datelor statistice pe site-ul Harta bibliotecilor lumii lumii
7.7.2. | Demararea procesului de completare a Registrului Bibliotecilor de SNB; 1 registru Trim. 1-4 SCS
monitorizarea si controlul calitatii inregistrarii bibliotecilor (RB)
7.7.3. | Elaborarea / wvalorificarea indicatorilor statistici de performanta Indicatorii statistici Trim. 2 SCS
(relational) la nivelul SNB in anul 2023 elaborate
7.7.4. | Receptionarea rapoartelor statistice nr. 6-C privind activitatea Rapoartele statistice Trim. 1 SCS
Sistemului National de biblioteci 2023 (pe tip de bibliotecd). receptionate
Monitorizarea si verificarea veridicitata prelucrarii rapoartelor statistice
de sistemul online
7.7.5. | Receptionarea rapoartelor statistice (anuale) nr. 1 smc. scoli de muzica Rapoartele statistice Trim. 1 SCS
pentru copii, scoli de arte si arte plastice 2023-2024 receptionate
7.7.6. | Colectarea, sintetizarea si valorificarea datelor statistice privind Rapoartele statistice Trim. 1 SCS
activitatea caselor de culturd si a formatiilor statistice — formularul 7C receptionate.
Materiale de sinteza
elaborate
7.7.7. | Cumularea informatiei §i pregatirea materialelor de sintezd pentru Materiale de sinteza Trim. 1 SCS
Ministerul Culturii al Republicii Moldova, Biroul National de Statistica elaborate
al Republicii Moldova
7.7.8. | Asistentd consultativa specialistilor responsabili de receptionarea Consultatii la cerere Pe parcursul SCS
datelor statistice (biblioteci, case de culturd, scoli de muzica si scoli de anului
artd)
7.7.9. | Actualizarea tipizatelor statistice nr. 1-C si 7-C privind activitatea Tipizate actualizate. Trim. 2-3 SCS

caselor de culturd, formatiei artistice, scolilor de muzica si a scolilor de
arte. Actualizarea Precizarilor metodologice privind completarea
formulearelor

Precizari metodologice

actualizate
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7.7.10. | Actualizarea rubricii ,,Statistici” al site-ului BNRM (www.bnrm.md) Rubrica actualizata Trim. 2-4 SCS
7.7.11. | Asigurarea functionalitatii si dezvoltarea Sistemului de Raportare online | SNB integrat in Sistemul Pe parcursul SCS
6-c, ORT: integrarea in Sistemul de Raportare 6-c a Bibliotecilor din de Raportare 6¢ online anului
institutiile de invatdmant general
7.7.12. | Dezvoltarea Sistemului de Raportare Online (ORT), oportunitati pentru Sistem ORT Pe parcursul SCS
alte institutii (case de cultura si a formatiei artistice, scoli de muzica anului
pentru copii, scoli de arte §i arte plastice. Restarea sistemului
7.7.13. | Demararea procesului de completare a Registrului Bibliotecilor de catre Registru completat Trim. 1-4 SCS
SNB. Monitorizarea si controlul calitatii inregistrarii bibliotecilor (RB).
Verificarea corectitudinii.
Obiectivul 7.8: Standardizarea in biblioteconomie
Riscuri:
* Amanarea sedintelor in cadrul Comitetului Tehnic nr. 1;
= Aparitia unor sarcini ad-hoc.
7.8.1. | Activitatea in cadrul Comitetului Tehnic nr. 1 Participari la sedinte Pe parcursul SDB i ST
anului
7.8.2. | Monitorizarea implementarii standardelor in vigoare Monitorizarea realizata Pe parcursul SDB i ST
anului
7.8.3. | Elaborarea articolelor de specialitate in domeniul standardizarii Articole elaborate Pe parcursul SDB si S
anului
7.8.4. | Monitorizarea implementarii standardelor 1n vigoare Monitorizarea realizatd Pe parcursul SDB i ST
anului
Obiectivul 7.9: Valorificarea profesiei de bibliotecar, promovarea personalititilor notorii in domeniul biblioteconomiei
si stiintei informarii din Republica Moldova
Riscuri: Neincadrarea in termen.
7.9.1 | Identificarea personalitatilor notorii in domeniu: contributii la Personalitéti notorii Trim.1 SDB i ST
prezentarea acestora in Calendarul National 2025 si a bibliotecilor identificati
aniversare
7.9.2 | Valorificare si promovare personalitatilor notorii In domeniu Expozitii Trim.1-4 SDB si ST

traditionale/electronice
organizate. Continuturi
digitale in diverse formate
create. Postari pe retele
sociale, blog
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8. ACTIVITATEA DE CERCETARE SI EDITORIALA

SCOP: Realizarea studiilor si cercetarilor la nivel institutional si national, organizarea si promovarea activitatilor stiintifice

Nr. Obiective / actiuni Indicatori Termen de Responsabili
crt. de rezultat realizare
Obiectivul nr.8.1: Cercetarea bibliografica
Riscuri:
= Activitati ad-hoc;
= Nerespectarea termenelor-limita de prezentare a informatiilor/publicatiilor.
8.1.1. | Cercetarea si elaborarea publicatiilor bibliografice:
Bibliografia Nationala a Moldovei. Moldavistica (Exteriorica) 2021 4c.t. Trim. 1
Bibliografia Nationala a Moldovei. Moldavistica (Exteriorica) 2022 6 c.t. Trim. 4 SCB
Teze de doctorat 2021 4ct. Trim. 1 SCB
Teze de doctorat 2022 4c.t. Trim. 2 SCB
Igor Vieru. 100 de ani de la nastere. Biobibliografie. Editia a 2-a 12 c.a. Trim. 3 SAH
revizuitd
8.1.2. | Elaborarea Calendarului National 2025 40 c.t. Trim.4 SCB
8.1.3. | Elaborarea webografiei ,,Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii” Webografia elaborata Pe parcursul SDB si ST
anului
Obiectivul nr. 8.2: Cercetarea biblioteconomica
Riscuri: Tergiversarea realizarii studiilor.
8.2.1. | Elaborarea studiului comparat privind personalul din biblioteci si 2 articole elaborate Trim.2 CFPC
implicarea acestuia Tn procesul de dezvoltare a competentelor
profesionale si deontologice
8.2.2. | Recenzarea/prezentarea publicatiilor in biblioteconomie si stiinte ale 2 recenzii Trim.1-4 CFPC
informari (transfer tehnologic)
8.2.3. | Elaborarea suportului documentar-metodologic: 2 suporturi educationale Trim. 1 CFPC
= (Cultura informatiei: componenta a instruirii nonformale i
= Evaluarea impactului activititii bibliotecii publice Trim. 2 SCS
SSC
8.2.4. | Elaborarea publicatiei ,,Managementul serviciilor de biblioteca in 10 ex. Trim. 2 SDB si ST
sprijinul implementarii Obiectivelor de Dezvoltare Durabila” Suport electronic SSC
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8.2.5. | Colectarea  materialelor  pentru  eclaborarea  publicatiei | Documente identificate Trim. 2 SDB si ST
,Biblioteconomia Moldovei si Stiinte ale Informarii in Republica
Moldova”, vol 4 (anii 2023-2024). An aparitie tr.1, 2025
8.2.6. | Dezvoltarea temelor de cercetare: 15 pagini A4 (articole Trim.1-4 SDB si ST
- Bibliotecile in contextul transformarii digitale: provocéri si pentru MB)
solutii; Servicii de biblioteca inclusiv implicarea bibliotecilor in
implementarea Agendei ONU, Dezvoltare personald -
dimensiune strategicd in dezvoltarea comunitatilor s.a.
- Memorie locald, Promovarea valorilor europene s.a.
- Educatie pentru media, eGuvernare, educatie
electorald, Inteligenta artificiala s.a.
8.2.7. | Masurarea, evaluarea si demonstrarea impactului serviciilor de Studiu teoretic Trim. 3 SSC
biblioteca
8.2.8. | Studierea implicarii aplicatiilor IA in procesele de biblioteca Studiu teoretic Trim. 1 SSC
8.2.9. | Cercetarea ,,Concordanta dintre posibilitatile tehnologice ale bibliotecii Studiu Trim.1-4 SSC
si necesitatile digitale ale utilizatorilor”
8.2.10 | Valorificarea rezultatelor cercetarii biblioteconomice prin: Articole elaborate. Trim.1-4 Sectiile BNRM
- elaborarea articolelor stiintifice si practice pentru Revista Magazin | Comunicari prezentate la
bibliologic s.a. reuniuni preofesionale
- crearea continuturilor digitale pentru blog
- prezentdri in cadrul reuniunilor profesionale
Obiectivul nr. 8.3: Cercetiri, analize, sinteze sociologice si statistice
Riscuri:
= Colectarea unor informatii incomplete;
= Nerespectarea termenelor-limita de prezentare a informatiilor din partea partilor interesate.
8.3.1. | Realizarea sondajului privind satisfactia utilizatorilor BNRM. Studiu Sondajul realizat Trim.4 SMCSC
de caz. Evaluarea rezultatelor
8.3.2. | Studii privind nevoile de formare profesionala continua la nivel 2 chestionare online. Trim. 1,4 CFPC
institutional si national Sinteze.
2 articole/comunicari
8.3.3. | Elaborarea compediului ,,Formularele tipizate ca baza pentru 1 compendiu Trim. 1-4 SCS
evidenta si raportarea activitdtii bibliotecare”.
8.3.4. | Analiza rapoartelor ,,Cercetare statistica anuala 6-c privind 1 coala de autor Trim. 1-4 SCS

activitatea bibliotecilor” din cadrul Sistemului National de

36




Biblioteci (pentru anul 2023): relevanta indicatorilor, necesitatea
colectarii, corectitudinea evidentei si imbunatatirea utilizarii

8.3.5. | Realizarea studiului comparativ ,,Jmpactul Programului National 1 coald de autor
LecturaCentral (instrument de analiza Sistemul de Raportare
Online ORT)

Trim. 1-4

SCS

8.3.6. | Analiza si elaborarea studiului statistic ,,Sistemul National de 6 coli de autori
Bilioteci din Republica Moldova: Indicatori statistici si de
performanta (relationali) 2022-2023”

Trim. 2-4

SCS

8.3.7. | Analiza programelor si rapoartelor de activitate a bibliotecilor publice Studiu realizat
raionale / municipale / orasenesti — centre biblioteconomice teritoriale.
Studierea compartimentelor ,,Servicii de biblioteca”, ,,Colectii de
biblioteca”

Trim. 1

SCS

8.3.8. | Studiu statistic: Indicatori statistici si de performanta realizati in 2023 Raport elaborat
(la nivel institutional)

Trim. |

Sectia RISM

8.3.9. | Evaluarea impactului serviciilor/ proiectelor/ activitatilor etc. Analize realizate

Trim.1-4

Sectiile BNRM

8.3.10. | Monitoringul gradului de satisfacere a necesitatilor utilizatorilor Monitorizare realizata
bibliotecii (boxe pentru colectarea ideilor, opiniilor, sondaje online)

Trim.1-4

Sectiile BNRM

Obiectivul nr. 8.4: Organizarea activitatilor stiintifice la nivel national si international

Riscuri:
* Insuficienta resurserlor financiare;
= Situatia externa tensionata.

8.4.1. | Organizarea reuniunilor stiintifice (Vezi Anexa nr.2):

- Simpozionul Stiintific Anul Bibliologic 2023 7 activitati

- Simpozionul Stiintific International Valori bibliofile

- Conferinta Internationala ,,Lectura ca baza pentru cunoastere
si creativitate”, editia a 6-a, 2024

- Forumul Managerilor din SNB 2024

- Forumul Cercetatorilor din SNB

- Zilele Stiintei

- Conferinte zonale 2024

Pe parcursul
anului

SSC, Sectiile
BNRM

8.4.2. | Organizarea activitatii Consiliului Stiintific Sedinte organizate
conform programului
special

Pe parcursul
anului

CS

Obiectivul nr. 8.5: Crestertea vizibilitatii studiilor si cercetarilor in Biblioteconomie si Stiinte ale Informarii
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Riscuri:

Numar redus de personal cu abilititi de cercetare..

8.5.1. | Participare cu comunicdri la reuniuni stiintifice, organizate de Nr. comunicari Pe parcursul SSC,
biblioteci anului Sectiile BNRM
8.5.2. | Plasarea continutului digital generat in Acces Deschis pe mai multe Nr. postari Pe parcursul SSC
platforme electronice: Zenodo.org, Repozitoriul institutional al BNRM anului
etc.
8.5.3. | Inregistrarea evenimentelor stiintifice in sistemul | Evenimente stiintifice Pe parcursul SSC
https://conferinte.stiu.md/ inregistrate anului
8.5.4. | Crearea continuturilor digitale pentru bloguri, retele sociale Nr. postari Pe parcursul Sectiile BNRM
anului
8.5.5. | Elaborarea articolelor stiintifice si publicarea lor in reviste, Nr. titluri Pe parcursul Sectiile BNRM
culegeri anului
Obiectivul nr.8.6: Elaborarea si editarea publicatiilor
Riscuri:
= Nerespectarea termenelor de prezentare a manuscrisului pentru redactare;
= Insuficienta resurselor financiare pentru editarea publicatiilor.
8.6.1. | Elaborarea repertoriului de lucrari, publicatii si activitati stiintifice pe 1 document elaborat Trim. 2 SSC
anii 2024-2027 1 coala de tipar
8.6.2. | Asigurarea elaborarii si editarii la timp a editiilor BNRM pe 29 titluri Pe parcursul Sectiile BNRM
suport traditional si electronic (Vezi Anexa nr.3. Planul anului
editorial)
8.6.3. | Elaborarea politicii editoriale a revistei ,,Magazin Bibliologic” si 1 document Trim. 1 Consiliul
aprobarea acesteia de catre Consiliul Stiintific BNRM redactional
8.6.4. | Redactare, corectura, tehnoredactare 267 c.a. Pe parcursul CEP
anului
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9. TEHNOLOGII INFORMATIONALE
SCOP:

= Consolidarea si dezvoltarea sectorului tehnologic informational al BNRM

= Asigurarea functionalatatii Sistemului Integrat al Bibliotecilor Informatizate din Moldova (SIBIMOL)
= Implementarea si dezvoltarea Modul Biblioteca Digitala in Sistemul Integrat de biblioteca TINREAD
= |mplementarea Modulului Circulatie a Sistemului Integrat de bibliotecd TINREAD

Nr. Obiective specifice / actiuni Indicatori de rezultat Termen de Responsabili
d/o realizare
Obiectivul nr. 9.1. Asigurarea activitatilor de mentenanta a retelelor si a resurselor informationale BNRM
Riscuri:
» Insuficienta resurselor financiare pentru dotarea IT;
» Posibile deficiente de comunicare institutionala / rezistenta institutionala la e-transformare
9.1.1. | Instalare softuri pentru calculatoarele noi, mentenata Softuri instalate Pe parcursul STI
softurilor la calculatoarele existente anului
9.1.2. | Testarea noilor unitati de utilaj, conectarea lor la reteaua Mijloace tehnice testate Pe parcursul STI
bibliotecii, instalarea la locul de munca anului
9.1.3. | Gestionarea echipamentelor de retea Instalari de aplicatii, depanari Pe parcursul STI
software si hardware, configurare de anului
sisteme de operare
9.14. | Asistenta tehnica a serverelor. Executarea periodici a Copiile de sigurantd create Pe parcu!’sm STl
copiilor de sigurantd pentru aplicatii si baze de date anului
9.1.5. | Analiza resurselor, sistemelor informationale si a Lista necesitatilor elaborata Trim. | STI
necesitatilor in servicii de e-infrastructurd a BNRM
9.1.6. | Testarea, depistarea unitatilor de utilaj nefunctionale Tehnica uzata depistata Trim.I-1l STI
9.1.7. | Decontarea tehnicii invechite sau uzate Tehnica uzata decontata Trim.I-ll SFsi C
Obiectivul nr. 9.2: Gestionarea sistemelor automatizate si securitatea lor
Riscuri:
» Defectiuni tehnice ale sistemelor informationale;
= Resursele hard depasite/invechite;
* Insuficienta resurselor financiare.
9.2.1. | Modernizarea si dezvoltatea paginii web (Www.bnrm.md). Pag. web modernizata Trim. I-11 STI
Operatiuni de editare, dezvoltare, configurare si actualizare Portal actualizat si dezvoltat STI
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Pe parcursul

anului

9.2.2. | Dezvoltarea si asigurarea functionalitdtii Sistemului de Sistemul de raportare 6C si ORT in Pe parcursul SCS, STI
Raportare Online 6-c, Sistemului de Raportare Online ORT functiune anului

9.2.3. | Integrarea in Sistemul de Raportare 6c a bibliotecilor din Bibliotecile din institutiile de Pe parcursul SCS
institutiile de invatdmant general: invatamant general integrate in anului
- Crearea loghinurilor si parolelor Sistem
- Testarea Sistemului de Raportarea 6¢ online dupa

actualizare

9.2.4. Testarea si implementarea Modulului Circulatie a Modulu.l Czlr culafie testat i Pe par(iu_rsul S evc,t iile

Sistemului Integrat de Bibliotecd TINREAD Implementat anuiul def mato“are de
colectii, STI

9.2.5. Implementarea Modulului Biblioteca Digitala a Sistemului MOdUIUI.BlbhOteca Digitala Pe parclu_rsul S ect iile

Integrat de Biblioteca TINREAD Impementat anuiut def znatc?gre de
colectii, STI

9.2.6. | Testarea si pregatirea transferelor de date din aplicatia Date pregatite, testate si exportate Trim. IV STI
TINREAD. Expert in EUROPEANA

9.2.7. | Gestionarea si functionalitatea Sistemului Integrat al SIBIMOL in functiune Pe parcursul STI
Bibliotecilor Informatizate din Moldova (SIBIMOL) anului

9.2.8. | Administrarea si gestionarea sistemului/site-ului BND BND Moldavica functionala Pe parcursul STI
Moldavica anului

9.2.9. | Asistenta tehnologica si informationala in crearea Repozitoriul dezvoltat Pe parcursul STI
Repozitoriului tematic in Biblioteconomie si Stiinte ale anului
Informarii

9.2.10. Accesul asigurat Pe parcursul STI

Gestionarea accesului la bazele de date achizitionate

anului
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10.MANAGEMENTUL INSTITUTIONAL

SCOP: Asigurarea dezvoltarii sistemului de management performant, participativ, transparent, bazat pe rezultate.

Nr. Obiective / actiuni Indicatori de rezultat Termen de Responsabili
d/o realizare
Obiectivul nr. 10.1: Elaborarea / actualizarea cadrului organizational institutional conform actelor legislative, normative si
strategice relevante
Riscuri: Tergiversarea procedurii de elaborare/actualizare a documentelor.
10.1.1. | Actualizarea si implementarea cadrului de reglementare al Documente institutionale Trim. 11 Administratia
BNRM conform actelor legislative si normative relevante revizuite. BNRM
10.1.2. | Definitivarea Strategiei de dezvoltare a BNRM (2024-2030) Strategia elaborata, discutata la Trim.1-11 Un grup de
Consiliul stiintific. lucru
10.1.3. | Elaborarea Strategiei de dezvoltare a colectiilor digitale Strategia elaborata, discutata la Trim.I DRI
Consiliul stiintific.
10.1.4. | Elaborarea Politicii de comunicare a BNRM Document elaborat Trim. 1 DCT, SMCS
10.15. | Elaborarea politicii editoriale a revistei ,,Magazin Document elaborat Trim. 1 Consiliul
Bibliologic” si aprobarea acesteia de Consiliul Stiintific redactional
BNRM
10.1.6. | Revizuirea / actualizarea si aprobarea fiselor posturilor 100% fise de post actualizate. Trim.I SP
Sectiile
Obiectivul nr.10.2: Asigurarea managementului organizational
Riscuri:
= Posibile deficiente de comunicare si colaborare institutionala;
= Reticenta fatd de schimbari.
10.2.1. | Elaborarea documentelor tehnologice (instructiunilor, Documente elaborate. Pe parcursul Sectiile BNRM
diagramelor/fluxurilor tehnologice pentru procesele de uz anului
intern)
10.2.2. | Elaborarea Planului de activitate al BNRM pentru anul 2025 | Plan anual de activitate elaborat si Decembrie Sectia RISM
aprobat de MC. Sectiile BNRM
10.2.3. | Elaborarea rapoartelor trimestriale privind realizarea Planului 3 rapoarte de monitorizare Trimestrial Sectia RISM
de activitate al BNRM pentru anul 2024 si a Raportului | elaborate si prezentate conducerii Sectiile BNRM
analitic anual privind realizarea Planului de activitate al BNRM. lanuarie
BNRM pentru anul 2023
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Raport analitic elaborat si prezentat
la MC.

10.2.4. | Receptionarea si evaluarea rapoartelor de activitate ale | Rapoarte receptionate si evaluate. lanuarie Sectia RISM
sectiillor BNRM
Obiectivul nr. 10.3: Dezvoltarea managementului resurselor umane
Riscuri:
= Insuficienta resurselor umane.
= Suprapunerea activitdtilor de instruire cu atributiile de serviciu;
= Posibile deficiente de comunicare.
10.3.1. | Asigurarea procedurilor de recrutare, angajare si demisionare
a personalului:
Angajarea si promovarea cadrelor Nr. de persoane angajati prin Pe parcursul SRU
concurs/transfer/ anului
promovare.
Monitorizarea noilor angajati in perioada de proba Monitorizari efectuate. Pe parcursul SRU
anului
Desfagurarea procedurilor la demisionarea angajatilor Nr. de persoane demisionati. Pe parcursul SRU
anului
Prezentarea rapoartelor aferente personalului de biblioteca Rapoarte elaborate si prezentate in Pe parcursul SRU
organelle de resort anului
10.3.2. | Formarea profesionald continud a personalului bibliotecii:
Identificarea necesitatilor de dezvoltare profesionala a Chestionare analizate. Pe parcursul CFPC
angajatilor BNRM anului Sefii sectiilor
Elaborarea ofertelor educationale Oferte elaborate. Pe parcursul Administratia,
anului SRU, CFPC
Asigurarea si  organizarea procesului de dezvoltare 44 de instruiri planificate si Pe parcursul Administratia,
profesionala (interna si externa) continud a angajatilor BNRM organizate; anului SRU, CFPC
159 de persoane instruite.
10.3.3. | Evaluarea si motivarea personalului bibliotecii:
Evaluarea performantelor profesionale ale angajatilor BNRM Numarul de angajati evaluati. Trimestrial Administratia
BNRM
Organizarea Concursului ,,Cel mai bun Bibliotecar din cadrul Concursul organizat. Trim. 11 Sectia RISM
BNRM al anului 2023
Partcipare la Concursurile Nationale organizate de asiciatiile 1 bibliotecar, publicatii. Trim. Administratia
profesionale (ABRM, Liga Bibliotecarilor din Moldova BNRM
»Alexe Rau”)
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Organizarea procesului de atestare a personalului de | Conferirea/confirmarea categoriei Trim. 11 Administratia
specialitate BNRM de calificare. BNRM
Obiectivul nr. 10.4: Asigurarea dezvoltirii Sistemului de control intern managerial (SCIM) in cadrul BNRM
Riscuri:
= Experientd/cunostinte insuficiente a managerilor privind implementarea/autoevaluarea CIM;
» Interes scazut a managerilor in implementarea Standardelor nationale de control intern managerial.
10.4.1. | Elaborarea / realizarea Planului de actiuni pentru | Plan de actiuni elaborat, realizat. lanuarie Comisia CIM
implementarea CIM
10.4.2. | Autoevaluarea sistemului de control intern managerial 1n Raport privind CIM elaborat si Panala 15 Comisia CIM
cadrul BNRM si elaborarea raportului anual privind CIM aprobat in termen stabilit. februarie
Declaratie completata, semnata si Director general
publicata.
10.4.3. | Documentarea  (descrierea)  proceselor  operationale | Procese operationale descrise de Pe parcursul Sectiile BNRM
desfasurate in cadrul subdiviziunilor/institutiei catre fiecare subdiviziune. anului
10.4.4. | Gestionarea riscurilor asociate obiectivelor si activitatilor Management al Pe parcursul Sectiile BNRM,
desfasurate de BNRM, inclusiv riscurile de frauda si coruptie |  riscurilor implementat in cadrul anului
fiecarei subdiviziuni. Comisia CIM
Registrul consolidat al riscurilor
actualizat.
Masuri de control al riscurilor
stabilite si monitorizate.
10.4.5. | Mentinerea evidentei centralizate a documentelor Lista documentelor SMC Pe parcursul Sectia RISM
reglementare si tehnologice interne ale BNRM actualizata. anului
10.4.6. | Monitorizarea unui feedback de la utilizatori, parteneri si Feedback-ul de la utilizatori. Pe parcursul Administratia
angajati, privind calitatea  serviciilor/produselor  si anului BNRM
imbunatatirea acesteia Tn consecinta
10.4.7. | Instruirea personalului BNRM privind sistemul CIM Min. 2 activitati de instruire Pe parcursul Comisia CIM
organizate. anului
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11. ACTIVITATEA ECONOMICO-FINANCIARA SI ADMINISTRATIVA

SCOP:

= Cresterea eficientei si eficacitatii utilizarii resurselor financiare la nivelul BNRM.
= Asigurarea §i gestionarea eficientd a resurselor materiale si crearea unor conditii adecvate de activitate.

Nr. Obiective / actiuni Indicatori de rezultat Termene de Responsabili
d/o realizare
Obiectivul nr. 11.1: Sporirea eficientei in domeniul managementului financiar
Riscuri:
» Argumentarea slabd a propunerilor de buget;
» Evaluarea incorecta a necesarului de cheltuieli;
» Aspecte tehnice si birocratice de casare a echipamentului.
11.1.1. | Elaborarea si coordonarea propunerilor de buget pe domeniul Bugetul elaborat si aprobat. Pe parcursul SF s5i C
de competenta a institutiei anului
11.1.2. | Evidenta si raportarea contabila Numarul de note contabile si Pe parcursul SFsi C
registre intocmite. anului
11.1.3. | Identificarea surselor de finantare suplimentare pentru Min. 3 surse de finantare Pe parcursul Sectiile BNRM
dezvoltarea bazei tehnico-materiale ale institutiei suplimentare. anului
11.1.4. | Decontarea bunurilor materiale uzate Decontari realizate. Pe parcursul Director adjunct
anului Infrastructura

Obiectivul nr. 11.2: Asigurarea tehnico--materiala a proceselor biblioteconomice si informationale

Riscuri:

= Mijloace financiare insuficiente;
» Proceduri de achizitii si licitatii tergiversate;
= Depasirea costurilor estimative planificate.

11.2.1. | Asigurarea aprovizionarii tehnico-materiale a institutiei Aprovizionarea tehnico-materiala Pe parcursul Director adjunct
a institutiei asigurata. anului Infrastructura

11.2.2. | Procurarea materialelor necesare pentru functionarea Materiale necesare procurate. Pe parcursul Director adjunct
institutiei anului Infrastructura

11.2.3. | Innoirea treptatd a mobilierului si inventarului (rafturi, mese, Mobilierul Tnnoit. Pe parcursul Director adjunct
scaune, vitrine) anului Infrastructura

Obiectivul nr. 11.3: Intretinerea cliadirilor

Riscuri:

Mijloace financiare insuficiente.
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11.3.1. | Pregatirea institutiei pentru functionarea in perioada de iarna | Institutia pregatitd pentru sezonul Pe parcursul Director adjunct
de iarna. anului Infrastructura

11.3.2. | Organizarea controlului asupra functionarii sistemului de Controalele realizate. Pe parcursul Director adjunct
incalzire, apeductului si sistemului de canalizare anului Infrastructura

11.3.3. | Curatirea sistemelor si testarea hidraulica a sistemelor de | Sistemele de incalzire pregatite Pe parcursul Director adjunct
incalzire pentru sezonul de iarna. anului Infrastructura

11.3.4. | Asigurarea curateniei Tn incinta institutiei Curatenia in institutie asigurata. Permanent Director adjunct
Infrastructura

11.3.5. | Mentinerea teritoriului in starea sanitaro-igienica buna Starea sanitaro-igienica a Permanent Director adjunct
teritoriului buna. Infrastructurd

11.3.6. | Efectuarea lucrarilor de reparatii (in masura posibilitatilor | Lucrérile de reparatii efectuate. Pe parcursul Director adjunct
financiare) anului Infrastructura
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INDICATORI DE BAZA

COLECTII
Achizitii In cursul anului unitate materiald 12000 u.m.
Casari 1n cursul anului unitate materiala 12000 u.m.
Catalogarea documentelor titlu 8000
Indexarea documentelor titlu 8500
Asezarea documentelor la raft unitate materiala 136000
Verificarea corectitudinii asezarii documentelor la raft unitate materiala 530600
Controlul colectiilor privind asigurarea parametrilor optime de conservare a unitate materiala 44640
documentelor
Restaurarea publicatiilor volum 1200
foaie 2050
RESURSE ELECTRONICE (in retea)
Baze de date create de biblioteca baza de date 5
Documente digitizate de biblioteca obiect digital 4000
pagini 425000
UTILIZAREA BIBLIOTECII
Numarul de utilizatori activi utilizator 4500
Numarul de intrari intrare 45000
Numarul de imprumuturi unitate materiala 12000
Imprumut interbibliotecar:
- nr. de documente transmise altor biblioteci unitate materiala 125
unitate materiala 6

- nr. de documente primite de la alte biblioteci

Anexa nr.1
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Numarul de documente electronice furnizate printr-un mediu on-line document 1500
Numarul de vizitatori pe website-ul BNRM vizitator 119000
Numarul de vizitatori pe blogurile BNRM vizitator 25000
Numarul de vizite virtuale pe website-ul Bibliotecii vizita 166000
Numarul de vizite virtuale pe blogurile Bibliotecii vizita 41000
Numarul de abonati/urmaritori pe conturile bibliotecii de pe retelele sociale abonat 35000
Numarul de vizite (accesari) pe conturile BNRM de pe retetele sociale vizita 120000
SERVICII/PRODUSE

Crearea Catalogului electronic:

- nr. de inregistrari noi inregistrare 16000
Crearea Catalogului Colectiv SIBIMOL.:

-nr. de inregistrari adaugate in SIBIMOL nregistrare 28000

- verificarea metadatelor create de bibliotecile — partenere SIBIMOL inregistrare 14000
Numarul de bloguri ale BNRM blog 9
Numarul de conturi ale BNRM pe retele sociale cont 5
Referinte bibliografice in regim de cerere si oferta informatie 8800
Consultatii consultatie 5500
Instruire non-formala a utilizatorilor activitate 12
Consultarea si figsarea presei descr. bibliogr. 12800
Nr. de activitati cultural-stiintifice, de socializare s.a. activitate 167

- din care numarul de expozitii expozitie 100
Nr. de excursii excursie 36
CERCETARE SI DEZVOLTARE IN BIBLIOTECONOMIE SI STIINTE ALE INFORMARII
Organizarea activitatilor stiintifice activitate 7
Cercetari bibliografice/biblioteconomice/sociologice si statistice cercetare 5/817
Deplasari in teritoriu vizita 20
Consultatii metodologice consultatie 160
ACTIVITATEA EDITORIALA

Activitatea editoriali (titlu, volum/tiraj) | titlu/c.t/ex. | 29/171/605
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REUNIUNI STIINTIFICE

Tipul manifestarii e Tema Termen
- de
realizare
Nivel international / cu participare internationala
Simpozionul Stiintific Valori bibliofile (editia a XX1X-a) lunie
International
Conferinta Internationala LecturaCentral (editia a V11-a) Trim. 3
Nivel national
Simpozionul Stiintific Anul Bibliologic 2022 Martie
Conferinte zonale Tema rezervata Trim.2
Forumul cercetatorilor Forumul Cercetatorilor din SNB, editia a VII-a Trim.4
Zilele Stiintei Ciclu de actiuni Trim.4
Forumul Managerilor Forumul Managerilor din SNB Trim.4

Nivelul institutional

Consiliul Stiintific al BNRM

Conform programului de activitate

Pe parcursul
anului

Anexanr. 2
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PLANUL EDITORIAL

Anexa nr.3

Nr. Titlu Volum | Tiraj Termene Baza Elaborare Sursa de
d/r (c.a) (ex.) poligrafica finantare
1 2 3 4 5 6 7 8
BIBLIOGRAFII, BIOBIBLIOGRAFII
1 | Bibliografia Nationala a Moldovei 4 10 Trim. | Primex-Com SCB Buget

Moldavistica (Exteriorica) 2021 BNRM
2 | Bibliografia Nationald a Moldovei 6 10 Trim. IV Primex-Com SCB Buget
Moldavistica (Exteriorica) 2022 BNRM
3 | Teze de doctorat 2021 4 10 Trim. | Primex-Com SCB Buget
BNRM
4 | Teze de doctorat 2022 4 10 Trim. 1l Primex-Com SCB Buget
BNRM
5 |lgor Vieru — 100 de ani de la nastere. Buget
Biobibliografie. Editia a doua revizuita 12 50 Trim. | Primex-Com SAH BNRM
PUBLICATII DIDACTICE
(suport educational in sprijinul formarii profesionale continue)
6 | Curriculum modular ,,Cultura informatiei”. Buget
Suport educational-metodologic 5 10 Trim. | Primex-Com CFPC BNRM
7 | Evaluarea impactului activitatii bibliotecii
publice. Suport educational-metodologic 6 10 Trim. Primex-Com CFPC Buget
BNRM
PUBLICATII DE REFERINTE
(enciclopedii, culegeri de documente oficiale si de specialitate)
8 | Calendar National 2025 40 100 Trim. IV Primex-Com SCB Buget
BNRM
9 | Biblioteconomie si stiinte ale informarii
Webografie (rezumate si linkuri ale studiilor, 3 - Trim. 11 Format SDB si SI Buget
articolelor stiintifice in domeniu, integrate in electronic BNRM
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baze de date Tn acces deschis, platforme online,
portaluri profesionale)

CULEGERI DE ARTICOLE

10 | Lectura si scarile. Vol. 5. Materialele 24 - Trim. 1l Format SSC Buget

Conferintei Internationale, editia a 5-a, 2023 electronic BNRM
PUBLICATII INSTRUCTIV-METODOLOGICE

11 | Programul National LecturaCentral, editia 3 10 Trim. | Primex-Com SDB si SI Buget
a VIl-a, 2024. Suport metodologic in sprijinul BNRM
implementarii PNLC

12 | Formularele tipizate ca baza pentru evidenta si 6 - Trim. IV Format SCS Buget
raportarea activitatii bibliotecilor. Compendiu electronic BNRM

13 | Managementul serviciilor de bibliotecd in 6 10 Trim. Primex-Com CFPC Buget
sprijinul  implementdrii  Obiectivelor de BNRM
Dezvoltare Durabila. Recomandari
metodologice

14 | Manual de identitate vizuala a BNRM 3 25 Trim. 111 Primex-Com DCTI Buget

SMCS BNRM
SCEP
PUBLICATII DE SINTEZA

15 | Biblioteca Nationala a Republicii Moldova in 10 7 Trim. | Primex-Com SDI Buget
anul 2023: Raport analitic anual BNRM

16 | Sistemul national de biblioteci din Republica 4 - Trim. 111 Primex-Com CS Buget
Moldova. Studiu statistic 2021-2022 BNRM

17 | Arhiva de voci: interviuri cu personalitati din 5 100 Trim. 111 Artpoligraf SAV Buget
domeniul culturii. 10 CD-uri BNRM

PUBLICATII DE POPULARIZARE SI PROMOTIONALE

18 | Culegerea de materiale le Simpozionului
Stiintific International ,,Valori Bibliofile” , ed. a 2 20 Trim. Primex-Com SCVR Buget
XXXIlI-a, 2024 BNRM

50



19

Catalog-program al Simpozionului Stiintific

Intenational ,,Valori Bibliofile” 1 20 Trim. Primex-Com SLL Buget
BNRM
20 | Ex-libris din colectiile BNRM: Catalog-album.
Vol. 1: Colectii personale 3 30 Trim. | Primex-Com SCVR Buget
BNRM
21 | Gala Laureatilor Premiilor Nationale GALEX:
catalog, testimonii, diplome 3 25 Trim. 1l Primex-Com SB Buget
BNRM
22 | Simpozionul Stiintific Anul bibliologic 2022:
program, afis, certificate 2 - Trim. | BNRM SDB si SI Buget
BNRM
23 | Programul National LecturaCentral — 2023: 1 - Trim. 1 BNRM SDB si SI Buget
program, afis, certificate BNRM
24 | Forumul Managerilor din Sistemul National de 2 - Trim. IV Format SDB si SI Buget
Biblioteci: program, afis, certificate electronic BNRM
25 | Catalogul expozitieit BNRM (4 numere) 8 8 Trim. -1V Centrul SMCS Buget
editorial- BNRM
poligrafic
26 | Regulamente, recomandari metodologice, 7 - Trim. I-1IV Format Serviciile Buget
programe, afise, pliante, ghiduri de informare a electronic BNRM BNRM
beneficiarilor BNRM
PUBLICATII PERIODICE
27 | Magazin bibliologic nr. 1/2, 2024 15 70 Trim. I-11 Primex-Com CFPC Buget
BNRM
28 | Magazin bibliologic nr. 3/4, 2024 15 70 Trim. 11-111 Primex-Com CFPC Buget
BNRM
29 | Revista social-culturala ,,Moldova” Trim. I-1IV SRM Buget
BNRM
TOTAL: 171 605
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